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Breve resefia de presentaciorCuadro de situacion

El Departamento de Lenguas de la UNCPBA surge eafiel 2000 como alternativa para
solucionar una de las inquietudes mas generalizadata comunidad universitaria: el dominio de
competencias linglisticas en lengua extranjeracr&& como un &rea de servicios centralizados en e
Rectorado, dependiente de la Secretaria Acadéhicaal permite actuar desde la transversaliddary
respuesta a las demandas del ambito universitalgolg comunidad en general.

En el caso de espafiol para extranjeros, y masaneente a partir de 2001 en lo que respecta &
la Universidad Nacional del Centro, sede Tandil,gemerd una afluencia de estudiantes europeos
deseosos de obtener certificaciones de grado ygubsgVinculado a ello, surge la necesidad dezaali
estudios de espafiol y es asi como se instalaofesta educativa.

En dicho afo, la Facultad de Ciencias Economioctisita al Departamento de Lenguas la
evaluacion de conocimientos de espafiol para caatronos de origen aleman, pasantes de un program
de intercambio entre esta Facultad y universidatigsanas.

En respuesta a esta necesidad, el Departamet@e por primera vez alumnos en espaiiol
lengua extranjera para certificar y acreditar gehide competencia previa, convirtiéndose ésta lan
primera experiencia del area emergente. Desde @¥pla ensefianza del espafiol lengua extranjera s
mantiene sin interrupcion y es esta continuidadua ha permitido, progresivamente, formalizar una

serie de acciones vinculadas a la ensefianza/dapagny, ahora, a la investigacion.

Perfil de los Actores

Los docentes incorporados al Departamento padectldo de estos cursos son: dos profesoras
de Letras, una con especializacion en la ensefdeapanol para extranjeros, una profesora giésin
con titulo universitario y dos licenciados en lemguglesa que actualmente estan comenzando estudic
de posgrado en la ensefianza de espafiol para extsanjos autores de este proyecto de investigacior
forman parte de dicho grupo, amén de estar irgdossen contribuir al desarrollo de actividades y
criterios de evaluacion en el area.

Por su parte los alumnos responden a diferentepnaidades y numero pudiéndose
contabilizar hasta el presente: doce alemanesinamdrgqués, un holandés, dos noruegos y un fiékand
La franja etaria a la que pertenecen esta comjpi@nentre los veinte y treinta afios; usan el mghimo

segunda lengua o lengua extranjera con fluidezmdyoria se comunica, ademas de con ésta, a&n ot
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lengua extranjera, principalmente el francés, alguambién en portugués. Casi todos ellos vienan co
conocimientos previos de espafol.

Su estadia en Argentina promedia los seis mesasn tcomo propdésito especifico realizar
seminarios de grado y posgrado especialmente emketihng y Negocios Internacionales.
Consecuentemente, para estos alumnos el espaisté nena doble finalidad: co-actuar con sus paes
el ambito académico y, a corto plazo, poder desé@ange profesionalmente en negocios de caracte

internacional.

Marco teodrico adoptado: la nueva perspectiva accic

La orientacién adoptada por el Departamento de wangle la UCPBA para la ensefianza de las
mismas se caracteriza por desarrollar las cuatrrahabilidades linglisticas como un todo organico.
Partimos de un enfoque comunicativo para llevate ain disefio de actividades por tareas.

A este abanico de instrumentos, ya disponibles pmrgestion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, deseamos sumar, a partir de reflexioaaperimentar mediante la investigacion, apadtes
caracter didactico provenientes del marco te@laateado pora nueva perspectiva de tipo accional
en sintonia con los lineamientos del Marco Comumopeo de Referencia para las Lenguas.

La adopcion de este enfoque se debe a varias sazaona, central en lo conceptual, es que
“considera antes que nada al usuario y aprendimddengua como un actor social que tiene quarlav
cabo tareas que no sélo son de lenguaje en ciemgiags y en un contexto dado, dentro de un campo de
accion particular. Si los actos de habla se reakgraactividades de lenguaje, éstas se inscrib@nodee
acciones en contexto social y sélo estas Ultimastiergan plena significacion”

Otras razones concurrentes son:

-que los alumnos, en calidad de tales, se venauhidgen forma inmediata a actuar junto a sus parks
resolucion de trabajos, tareas e informes, yarsigidual o grupalmente, como parte de los reqssit
gue deben realizar para aprobar las materiasusarcen Facultad; la lengua extranjera debe selaus
como herramienta para elaborar un trabajo de iipaes6én, tomar apuntes en una conferencia, podel
exponer un tema, etc.

-que este tipo de preparacion es, cada vez maseriédq por las Universidades europeas, desde cuyze
perspectiva, todo alumno debe estar preparado ngalgzar una parte de sus estudios en lengua
extranjera y cursar una parte de su carrera umiegasen el extranjero;

-que para los docentes, habituados a trabajar delsdafoque comunicativo integral con las cuatro
macrohabilidades, supone una transicion mucho legadera y factible el incorporar la perspectiva de
tipo accional ya que ésta no propone “el reemptiza” por la mera innovacion; por el contrario, el
marco conceptual se plantea como alcanzar esta mireension social integrandola a las anteriores;
-que, finalmente, entendemos que todas estas ascitendientes a” se inscriben en el paradigmade |

adecuacion que lejos de defender la idea de quedaal enfoque es mejor que otro, 0 que es negesar
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reemplazar uno por otro, propone abandonar Ia igladicional del progreso por sustitucion,
cambiandola por la concepcion moderna del progpesoenriquecimiento. Esto amplia el abanico de
herramientas didacticas y el profesor, en su clamep profesional responsable, puede decidir cutdes
ellas -incluidas las mas tradicionales- resulta@nlas mas eficaces por ser las que mejor setaadap

sus alumnos y a su entorno.

¢.Cuales son las diferencias mas notorias entre unfeque y otro?

-La nueva perspectiva accional -propuesta énaeto Europeo comude 1996-98 del Consejo de
Europa- al proponer ir mas alla de la perspectocaoaal del enfoque comunicativo de principios @k |
70, implica también y necesariamente, ir mas a#lalad perspectiva intercultural dominante en la
didactica de las lenguas. En tanto el enfoque carativo se propone facilitar la ensefianza de las
lenguas al servicio del desarrollo de encuenturdyales entre sujetos provenientes de paise®iofiésy,
las situaciones de referencia elegidas estannotart® orientadas hacia la eficacia inmediata de la
comunicacion interindividual; el objetivo comunieat consiste en intercambiar informaciones sin mas.
El concepto de interaccipgue constituye uno de los conceptos centrales tdecafoque, esta definido
en referencia a este tipo preciso de intercamipos;consiguiente, la perspectiva cultural no puede
comprenderse mas que en funcion del mismo objeto@al de referencia que ha determinado la
concepcion de su perspectiva accional.

La inversion decisiva que ahora se propone la npevspectiva accional, es que la perspectiva
cultural ahora esta puesta al servicio de la petsgeaccional y no a la inversa. La cultura egaia
considerada como un componente de la competenctrdanicacion, es decir, del objetivo buscado:
dotar al alumno de una competencia cultural queelenitird hablar de su propia cultura, pero también
mostrarse receptivo ante otras, estar dispuestwiigey a respetar las diferencias, a interesarsdap
convergencias para poder comunicarse eficazmente.

-Otra diferencia importante tiene que ver con otancepto central, el de “acto de habla”, que se
encuentra aqui relativizado en su importancia;seatbos no son Unicamente de habla y sélo adquiere
significacion en relacién con las acciones sociglesellos mismos contribuyen a realizar. Se athvasi
una evolucién que va desde concebir a un alummounicador simulando situaciones de lenguaje para
hacerlo hablar, hacia este nuevo propésito dedoun actor social para hacerlo actuar y hacetloaac
con los otros. Es esta dimensién de objetivo cooativo social auténtico lo que diferencia a la “co-
accion” de la simulacion que es la base utilizadaleenfoque comunicativo para crear artificialneegn
clase situaciones de simple interaccion de lenguaje

Este concepto de “co-accion” es utilizado sobd® tpor algunos psicélogos constructivistas con
el fin de integrar a la teoria piagetiana este @spde la dimension colectiva de la relacion sugifeto.
Aqui, las unidades didacticas estdn sistematicamennstruidas, a partir de acciones colectivas



auténticas que los alumnos deben preparar y reaiae todos. De ahi, entonces, que se pase de |
“interaccion” a la “co-accién”, y de lo “intercultal” al concepto de “co-cultural”.
La aparicion de la nueva perspectiva accional pakde entenderse en relacion al objetivo social de
referencia y el paso de un enfoque al otro portdueion de este objetivo. A su vez, esta modifimac
exige pasar de una “logica-producto” a una “légicaceso”, punto de partida que exige trabajardroy
dia con alumnos “extranjeros” para elaborar y p@mepractica una cultura de accion comun, entendid
como conjunto coherente de concepciones compartidas
Sintetizando, podemos decir que en forma subyaegraieecen dos ideas clave:
- la distincion entre el usuario/el uso de la lengor una parte, y el alumno/el aprendizaje,
por otra, y
- el ensanchamiento conceptual que se opera at gabactalefinido linglisticamente a
la accidn definida socialmente.

Conclusién
A partir del enfoque tedrico adoptado llamaremaar€as” a o que hacen los alumnos en clase

durante su proceso de aprendizaje y “accion” aue tienen/tendran que hacer con el espafiol lengue
extranjera académica y socialmente.

La elaboracién de esta perspectiva co-accionalttaral con sus modos de aplicacion en los
materiales didacticos y en las practicas de classstituye el tema de un programa de investigagi@n
es el que nos proponemos elaborar y desarrollarefe modo, luego de haber representado la
innovacion, el enfoque comunicativo se encuentsasuperado por la evolucion de la sociedad, porque
en el mundo fuera de las aulas, la comunicaciorsnon fin en si misma sino un medio al servicio de
actividades socialmente significativas.

Pero que haya sido superado no significa de nimggeio que haya que deshecharlo; la idea del
progreso por substitucion se esta reemplazandolparoncepcién mas moderna y mas acorde con g
naturaleza compleja de la problematica didactiea un progreso por enriquecimiento de perspectivas
diferentes a las que siempre se podra recurrimati#amente en funcién de los objetivos situacone
necesidades evolutivas del proceso de enseharaadigaje.

La perspectiva adoptada aqui debe entenderse dagioa opuesta a la que ha prevalecido hasta
ahora en didactica de las lenguas, una légica gueyes mas lineal sino recursiva, ya no exclusiva
integrativa. En otros términos, tenemos que pasahdra en adelante, en didactica de las lengeas) d
paradigma de laptimizacion en el que se pretende encontrar los mejores pro@ubs universales y
permanentes- a un paradigma dealdecuaciénen el que se pretende buscar en cada situa@arcgda
momento el procedimiento mas eficaz entre todosligonibles. Uno de sus intereses prioritarioeles
de incorporar a su campo de reflexion estos cidosrsivos caracteristicos del pensamiento complej
como tales constitutivo de esta idea, ahora indisgigle para pensar los nuevos contextos comurosativ

y responder al desafio de los tiempos.
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