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1.Introduccion

En este trabajo comentaremos el caso de un grupestgliantes terciarios
aborigenes, hablantes de wichi, toba y espafiol,fugren evaluados con el examen
CELU.

En la situacién que presentaremos, el CELU se tbasicamente para cumplir
con dos finalidades:

1) realizar un diagndstico de la competencia emfedpcomo lengua segunda de estos
jovenes y planificar a partir de eso talleres dgl& que respondieran a sus necesidades.
2) para obtener informacion comparable con la decémdidatos del CELU que pudiera
servir para aportar datos para mejorar la desaérpde los niveles propuestos por el
examen.

En consecuencia, esta ponencia se dividira en mhotes. En la primera
expondremos el contexto en el que se realizo la weh CELU, las caracteristicas de los
estudiantes y las razones por las cuales se &gi® examen como herramienta de
diagnostico. En la segunda parte comentaremosfagtados obtenidos y ampliaremos
la descripcion del perfil de los candidatos, comsiddo especialmente el desempefio en
una de las actividades que pone en juego la argagién, uno de los temas relacionados

con el quehacer académico.

1.1 El marco del trabajo

En la ciudad de Presidencia Roque Séenz Pefianpm@de Chaco, funciona el

Centro de Investigacion y Formacion para la ModalidAborigen (CIFMA), donde



estudian cerca de 90 alumnos pertenecientes &las wichi, toba y mocovi. El CIFMA
es un instituto de nivel terciario que otorga tlléi de Profesor Intercultural Bilingle,
habilitante para el nivel inicial y la EGB. Como me®namos antes, los estudiantes que
concurren al CIFMA tienen como lengua materna alhiyiel toba, el mocovi o un
espafiol fuertemente influido por alguna de estagules. Todos aprendieron espafol en
la escuela pero ninguno desde un enfoque de sedendaa, lo cual les trajo como
consecuencia un sinfin de dificultades debido amguge ha tenido en cuenta su situacion
particular.

En el aflo 2004 un grupo interdisciplinario de laAJB el INAPL (Instituto
Nacional de Antropologia y Pensamiento Latinoana@ag¢ dirigido por la profesora
Leonor Acufia, y las autoridades, docentes y alundeb<CIFMA acordaron iniciar un
proyecto conjunto cuya meta era crear y desarrofigirea de ensefianza e investigacion
en segundas lenguas que incluyera el espafoltyelm¢enguas indigenas que conviven
en el centro de estudios. Para eso se iniciarogredlifes trabajos de formacion y
transferencia. En el marco de este proyecto, l&sridades del CIFMA consideraron
conveniente realizar un diagnostico de rendimieertoespafiol como lengua segunda
porque entendian que el nivel alcanzado por suswels en esta lengua les traia
inconvenientes para cumplir con los trabajos ylosmrequerimientos de evaluacion que
les proponia la institucion, tanto en lo que refiarlo oral como a lo escritBicho con
otras palabras, manifestaban la dificultad de Isidtantes para desempefiarse con
comodidadexclusivamenteen relacion con el “espafiol académico”, es dedn los
usos, funciones y géneros que esta lengua tieeedmnbito institucional, ya que aunque
no les resulta facil seguir las clases a las qusteas comprender algunos de los
materiales que leen como bibliografia obligatorea lds materias y expresarse tanto
oralmente como por escrito en exadmenes y trabkEgsercepcion de las autoridades y
alumnos es que éstos ultimos, por el contrariod@uenanejarse sin problemas en la vida

diaria.



1.2. Las herramientas de diagnéstico

Las razones para elegir este instrumento de diigndsieron basicamente dos:
en primer lugar porque el CELU distingue los nigdB&sico, Intermedio y Avanzado en
el mismo examen y esto nos permitia estableceivel de los estudiantésEl segundo
motivo tuvo que ver con las caracteristicas del @Eya que el CELU no s6lo mide
aspectos gramaticales o léxicos sino fundamentaémin capacidad de uso de la
lengu&(Manual del candidato 2005). En este caso en péticnos interesaba obtener
una muestra de la proficiencia (Scaramucci 200®sgrafiol de los alumnos en relacion
con lo académico, en tanto era en este punto guaumnos encontraban dificultades, tal
como se ha mencionado mas arriba. En este sestiden el CELU no es un examen
gue mide especificamente las competencias acadgmiéastas se encuentran
contempladas tanto en el perfil del candidato canolas tareas que se le pide que
realice: leer y discutir un articulo, escuchar aportaje y escribir un informe, leer un
gréfico y explicarlo, etc De hecho, en los “Lineamientos de Evaluacion de
Conocimiento y Uso”, aprobados por los Ministeride Educacion y Relaciones
Exteriores de Argentina, se establece delenivel Intermedio equivale al de un usuario
gue puede desenvolverse oralmente y por escritoceata fluidez y naturalidad en

situaciones familiares, sociales y de serviciosnbgn puede iniciar_cursos de grado

universitaria (...) El hablante con nivel Avanzado se desempe@ianente y por escrito
de manera adecuada, comoda y espontdnea en unaiaam@ma de situaciones
familiares y sociales, tanto en el &mbito laborahm en el académitoEn el primer

coloquio CELU la profesora Gabriela Lapalma expusdrabajo sobre las competencias

L En relacion con la justificacion de la toma de mareen deproficienciacomo examen ddiagnoéstico
Alderson dice: “lagpruebas de diagnésticpretenden identificar las areas en las que unradunecesita
ayuda complementaria. Estas pruebas pueden semteagienerales y determinar, por ejemplo, si un
alumno necesita refuerzo en una de las cuatroedesir o pueden ser mas especificas, si intentan
identificar los puntos débiles en el uso de la gi@ra de un alumno en particular. Estas pruebas de
diagndstico mas especificas no son faciles de mepaesto que es dificil diagnosticar precisamége
puntos fuertes y los puntos débiles entre las cejidpldes de la competencia linglistica. Por egtanren
realidad existen muy pocas pruebas de diagnésticaspSin embargo, se usan con frecuencia pruebas d
aprovechamiento y de dominio, aunque de forma stersiatica, con el propésito de una prueba de
diagndstico.”

2 “E| CELU (Certificado de Espafiol: Lengua y Uso)uesexamen que acredita la competencia que tiene el
hablante de espafiol como lengua extranjera pararioarse oralmente y por escrito en lengua espafiola
de manera efectiva en situaciones cotidianas, ddwp académicas”.



académicas en el CELU, en el que se discriminaltamas de las habilidades que se
asocian habitualmente con lo académico para vejudemanera el examen CELU las
evaluaba y de acuerdo con esta informacion, se @geonsiderar la utilidad del CELU

como herramienta de diagnostico para esta pobla&ti@special (Lapalma 2005).

Finalmente, en el mes de agosto de 2005 los alushegsimero y segundo afo
del CIFMA realizaron el CELU. De los chicos quedigron: dieciocho tienen toba como
lengua materna, cuatro tienen wichi como primemngudea y cinco, espafiol. Sélo se tomo
la parte escrita. En algunos casos, los estudiamtesontaron con el tiempo necesario
para resolver las tareas por lo que esos exameeréampn aun incompletos. En todos los
casos, el examen fue anénimo porque la intencidéeraqgue los jovenes se sometieran a
una instancia de evaluacion que no habian eleticentente como si sucede con el resto

de las personas que deciden rendir el CELU.

2.1 Los primeros resultados

Para la correccion se siguio la grilla correspomnigieque mide cuatro aspectos: a)
la adecuacion contextual, b) la adecuacion disearsi) la sintaxis y morfologia y d) el
léxico.

Pese a que no contamos con resultados definilam®rimeras conclusiones que
surgen sefalan que los estudiantes alcanzan ur Biasico o Intermedio de
conocimiento de espafiblEn el apartado siguiente, presentaremos algunofosie
resultados de la correccion y expondremos los ogetacionados con cada uno de los
niveles otorgados a los jévenes del CIFMA para dmdas actividades. Elegimos para
esta presentacion la actividad sobre argumentaeidtanto consideramos que es uno de
los tipos textuales mas relevante para obtenerm#oion sobre el desempefio de los

estudiantes en el ambito académico.

% El subrayado es nuestro.
* En cuanto a los que alcanzan un nivel Intermeeimontramos diferencias entre lo que podriamos
considerar un Intermedio Bajo y un Intermedio Ateama que no sera desarrollado en este trabajo.



Segun la bibliografia consultada sobre ensefianzaedandas lenguas en el
ambiente universitario y las habilidades asociadasel (Brinton, Snow, Bingham, 1989,
Montolio (Coord.), Figueras, Garachana, Santiag@Q02 Douglas, 2000; Vazquez
(Coord.) 2000, entre otros), entendemos que lasdnas comunicativas mas relevantes
para el nivel académico son: argumentar, acorddrsentir, presentar objeciones, e
informar datos y conclusiones.

En cuanto a la escritura académica, ademas dedeoase la adecuacion
discursiva, se deben tener en cuenta cuestionesladas con la sintaxis, ortografia y
Iéxico apropiados en un texto académico porqueetEmentos necesarios para llevar a
cabo la organizacion de los textos exigidos a losaos, ya sea en un examen parcial,
en una monografia, o en otro tipo de presentaciesa#as. En el caso que presentamos,
los resultados fueron notablemente mejores en eejoae estos Ultimos aspectos que en
el género solicitado.

2.2. El perfil de los candidatos

En la actividad 4 del examen CELU 105 los alumneBiah leer una carta de
lectores en la que un vecino se queja de la existele las murgas en Buenos Aires y
debian responder con otra carta de lectores emudasq expresara enfaticamente su
opinién a favor o en contra del problema plante&idien el género carta de lectores no
esta especificamente relacionado con las habikdadadémicas, lo que se evalla es la
forma en que se expresa la opinidn y se exponeartpsnentos, de modo que se cumpla
el propdsito de toda argumentacion, esto es, pdirsuan este punto, las estrategias
como introducir un tema, estructurar la informacijoargumentar a favor o en contra
también estarian dando informacién sobre las loiis académicas que posee el
candidato.

A continuacion, detallamos lo que los alumnos deniweles Intermedio y Basico

pudieron realizar en esta actividad, en relacignaariterio de adecuacion contextual:



Nivel Intermedio

Nivel Basico

Cumple parcialmenteon el propdsito y/
con el género o

Propasito:

Logra argumentar a favor o en con

aunque puede confundir el movil de

carta.

-Incluye la mayoria de los argumentos d
carta fuente y los justifica aunque pu
faltar alguin argumento o la justificacion
pobre

Género:
-Logra respetar el género "carta de lecto

aunque puede haber errores menore

registro, que no son sisteméticos, o py

faltar algan elemento de este género.

Destinatario:

-Logra identificar al destinatar
correctamente aunque puede haber
confusidn menor en la identificacion.

-No genera implicitos aunque puec

aparecer algunos que no generan confus

pCumple con el propdsito@n el género.

Propdésito/género:
tAuede argumentar pero no

dgénero;

personal pero no logra adecuarla &

respeta
es decir,

situacion comunicativa.
e la
cdguede escribir una carta formal sin log

selrpropdsito argumentativo de la consign

-Expresa su opinion personal pero copid
argumentos sin reelaboracion personal
rgeeda claro para qué los incluye.
5 de

Destinatario
oNo identifica un destinatario. No h
gnaabezamientos ni marcas textuales
permitan la identificacion.

ledl copiar partes del texto fuente, |

siamplicitos pueden generar incomprensior

expresa su opini

edes errores de registro son sistematicos.

N.

jrar

a.

0s

/ No

que

0S



3. Conclusiones:

De los problemas que hemos encontrado hasta elentompodemos
indicar que lo que mas dificultades parece habasionado es el desconocimiento de los
géneros de los textos con los que se enfrentareh @mmen, a pesar de que algunos de
ellos son o deberian ser de circulacion corrientelémbito académico. También hemos
notado que en las producciones escritas son eesléas marcas de oralidad lo cual
evidencia la falta de manejo del cédigo escritoeBte sentido, la adecuacion contextual
y la discursiva, que evaluan el conocimiento y dedas reglas de construccion de los
distintos géneros, la jerarquizacion y selecciorcai@enidos adecuados, el registro y la
consideracion del destinatario, entre otros, fuelm aspectos en los que menor
puntuacion obtuvieron mientras que ocurrié lo camdr en la parte de morfologia,

sintaxis y léxico en los que el rendimiento fueesigy.

Otra de las conclusiones a la que llegamos edagoapacidad de adecuar los
textos contextual y discursivamente marca un pulgocorte claro entre los niveles

Intermedio y Basico.

El haber utilizado el examen CELU como herramiatgadiagndstico nos sirvid
para obtener una muestra del conocimiento y deldet@spafiol de los alumnos. Los
resultados obtenidos reafirmaron la necesidad dentoque comunicativo de ensefianza
y nos llevé a planificar las clases y el materiah da intencion de mejorar su
competencia académica y, al mismo tiempo, perfaatisu conocimiento del idioma. Ya
se han dictado tres talleres (en noviembre de 20GH,0 y julio de 2006) y estan
planificados dos mas para este afio. Hemos adoptaionodalidad tedrico-practica en
los talleres en los que utilizamos cuadernilloeesimente disefiados para este proyecto
con actividades que contemplan pautas de trabdjoe sia comprension lectora, la

produccién oral, la comprension auditiva y la gscai
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