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EFEITO RETROATIVO DA AVALIACAO NO ENSINO/APRENDIZAGEM DE
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ABSTRACT:

This article presents a state of the art review of the literature on the concept of washback in the context of
language teaching. The concept, despite been frequently used in the international educational literature and in
Applied Linguistics, is not well understood, as it does not seem to have been part of the research agenda for
many years. After terminological and conceptual considerations, the article discusses recent empirical
contributions, controversial aspects as well as those deserving more careful treatment in future research.
Keywords: washback, language testing/assessment, language teaching and learning.

INTRODUCAO

Observagdes sobre o impacto ou influéncia que exames ou testes’ e avaliacdo em
geral exerce potencial mente nos processos educacionais, seus participantes e produtos do
ensino e aprendizagem — o que tem sido identificado naliteratura como efeito retroativo
(backwash ou washback) — tém sido numerosas no cendrio internacional na area de
Educacao e, mai s especificamente, de LinglisticaAplicada (L A doravante) hAmuitos anos.
Umaanalise mai s cuidadosa dessas observagoes, entretanto, revelaum conceito que, embora
popular e aparentemente poderoso, € pouco compreendido, usado por alguns parareferir-
seasrelagdes entre avaliacdo e aprendizagem (Shohamy, Donitsa-Schmidt e Fernam, 1996)
€, paraoutros, ainfluéncia ou impacto da avaliagéo no ensino/aprendizagem (Alderson &
Wall, 1993; Hughes, 1989; Gates 1995; Messick 1996).

Essas controvérsias, dentre outras, no entanto, sdo previsiveis, dada a natureza
complexado conceito e o fato de ndo ter feito parte da agenda de pesquisa durante muitos
anos. A publicacdo do artigo intitulado Does washback exist? por Alderson & Wall, em
1993, na revista Applied Linguistics® expde, de forma contundente, a fragilidade dos
conhecimentos acerca do fendmeno e a necessidade urgente de comprovagfes empiricas:

! Este artigo foi elaborado no ambito do projeto CNPqg 303822/2002-3 (bolsa de produtividade em
pesquisa).

2 Os termos “exame” e “teste” sdo usados como sinénimos.

3 Apresentado pela primeiravez no Language Testing Research Colloquium, em 1992, e publicado nesse
mesmo ano como um dos trabalhos da série Working Papers da Universidade de Lancaster, Inglaterra.
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Iswashback aconcept to betaken serioudly, or simply ametaphor whichisuseful inthat it encourages
usto explore the role of test in learning and the relationship between teaching and testing? We are
not sure at present, but we suspect that if it isametaphor, it needs to be articulated somewhat more
precisely if it is to throw light on teaching and testing, or indeed on the nature of innovation and
change. And if it is a concept to be taken seriously, then we need to examine critically, and see
what evidence there might be that could help usin this examination (Alderson & Wall, 1992, p. 9).

A consideragdo dosimpactos sociais, éticos e politicos daavaliagdo faz parte de uma
tendéncia recente dessa pesquisa em contextos de ensino/aprendizagem de linguas, que
reconhece o poder exercido pela avaliagcdo nos participantes e sociedade em geral. O
interesse por esses aspectos tem sido téo grande nos Ul timos anos a ponto de Davies (2003)
considera-los uma das trés heresias da area de avaliagéo da linguagem de tradicao anglo-
americana. Parao autor, “ os grandes desenvol vimentos nesse campo tendem a ser recebidos
deformat&o entusiasticaaponto delevar avisdes desequilibradas (ou heresias) em relacéo
ao construto “visdo de linguagem” (Davies, op.cit, p.355).

No Brasil, ndo tém sido poucos os que tém responsabilizado os exames vestibulares,
dada sua longa tradicdo e importancia, pelas mazelas de nosso ensino médio, o que, na
&rea educacional, convencionou-se denominar de “tirania do vestibular”. Sdo comuns,
portanto, naimprensa, afirmactestaiscomo “ O ensino médio teve um desvio muito grande
por causa disso [vestibular]. Ficamos anos ensinando traquejos para se fazer uma prova’
(Folhade S. Paulo, 30/8/98); ou ainda:

O mais grave efeito colateral dessa situago € que os principais vestibulares do pais acabam se
tornando o ponto de referéncia para os “curricula’ do segundo grau. Em S&o Paulo, por exemplo,
as escolas do ciclo médio ensinam aquilo que esta no programa da Fuvest, que faz a selegdo da
USP Essasituagdo é bastanteindessjavel . Afinal, aprovadaFuvest ndo foi concebidaparaconverter-
se em diretrizes curriculares, mas apenas para definir quais s8o os melhores alunos (Folha de
S.Paulo, 18/07/2004).

Emboraessas citacoes ndo fagam referénciaexplicitaao conceito de efeito retroativo,
deixam transparecer a percepcdo de sua acdo. A segunda afirmacdo sugere, entretanto,
desconhecimento do potencial que grandes exames tém como instrumentos re-
direcionadores do ensino.

Apesar de freguentes no Brasil, essas mengdes, muito menos do que no cenario
internacional, tém sido acompanhadas de evidéncias empiricas. Constata-se nesse caso,
muito freglientemente, que exames sdo inseridos e descartados sem que uma andlise e
avaliacdo criteriosade seus efeitos sgjam realizadas, o que é de selamentar, considerando-
se os recursos de natureza diversamobilizados para seu desenvol vimento eimplementag&o.

Entender melhor o conceito de efeito retroativo pressupde compreender 0s mecanismos
operantes narelaco entre ensino/aprendizagem e avaliagdo que, de acordo com Bachman
and Palmer (1996), é muito mais complexa do que apenas a influéncia de um teste no
ensino e na aprendizagem. O impacto teria, nesse caso, de ser avaliado com referéncia as

4 Um exemplo é a recente substituicdo do Exame Nacional de Cursos (Provéo) pelo ENADE (Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes) como parte do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagéo Superior
(SINAES).
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variaveis, objetivos e val ores da sociedade, do sistema educaciona em que € usado, assim
como dos resultados potenciais de seu uso.

Neste artigo, organizado em seis segdes, apresento uma revisdo da literatura acerca
do conceito de efeito retroativo, colocando em uma perspectiva atual as discussdes a seu
respeito, trazendo defini¢Bes e conceituagdes distintas, expondo aspectos que aindamerecem
ser investigados. Na Secéo |, faco consideragdes terminol dgicas e conceituais. Na Secéo
I1, apresento as contribuicdes produzidas até a publicacdo do artigo de Alderson e Wall
acimamencionado e nas Segdes |11 eV, os desenvol vimentos que o sucederam. Na se¢céo
V, discuto resultados dos estudos conduzidos e ja publicados no Brasil assim como outros
em andamento, encerrando o artigo com algumas consideracfes finais.

1. CONSIDERACOESTERMINOLOGICASE CONCEITUAIS

Em alguns dicionérios ndo técnicos, os termos em inglés backwash ou washback
effects ou apenas backwash ou washback tém sido considerados sinénimos (Funk and
Wagnalls, p. 1420), embora, como salientaAlderson & Wall (1993), backwash sejapreferido
naliteratura da area de educacao e washback na area de educagéo linglisticaou LA (pelo
menos naquela de tradicdo inglesa). Ainda nesse dicionario (p. 105), o termo é definido
como “any condition resulting from some previous act, remark”. Por outro lado, é
interessante ressaltar que apenas backwash consta do dicionério Collins Cobuild (p. 93),
definido como “the backwash of an event or situation usually unpleasant, that exists after it
and as aresult of it”. As conotacBes negativas de conceito também sdo ressaltadas por
autores como Spolsky (1994), que se refere, principalmente, a algo “néo esperado e
geralmenteindesgjavel, aum resultado subsididrio ou reagcdo”, o que ndo seriadificil dese
explicar dada a tradicdo de exames de grande escala, geralmente de mdltipla escolha,
considerados “ maus exames’ .

Em portugués, o termo usado paradenominar tecnicamente o conceito tem sido efeito
retroativo (vide, por exemplo, Almeida Filho & Schmitz, 1998). No Novo Aurélio, p.
1231, apalavraédefinidacomo “retro + movimento paratras. Deretro maisativo; relativo
a0 passado; que modifica o que estafeito; que afetao passado, queretroage’ . E interessante
notar que, na designacdo em portugués, a agdo no passado (no caso, da avaliacdo, que
geralmente ocorre no final do processo, no ensino) parece ser mais enfatizada, além dendo
se observar a conotac&o negativa nem de efeitos colaterais do termo em inglés.

ParaAlderson e Wall (1993), o conceito refere-se aos efeitos de testes no ensino e na
aprendizagem e sugerem que talvez estivesse restrito ao que ocorre dentro dasalade aula
por influéncia de exames e avaliacfes. Impacto, por outro lado, refere-se aos efeitos que
testes tém nas pessoas, politicas e préticas, dentro da sala de aula, da escola, do sistema
educacional ou sociedade. Esses autoresfazem aindaumaoutradistingdo com “influéncia’,
que associam as atitudes, percepcoes, opinides dos alunos e professores a respeito de
determinado exame. Essa visdo, entretanto, ndo é consensual, umavez que outros autores
(Cheng 2004; Scaramucci 1999c, 2000/2001 e 2002, por exemplo) consideram efeito
retroativo como sinbnimo de “impacto”. Para outros ainda (Andrews 2004), seriaaforma
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técnicadetratar os efeitos dos exames no ensino, naaprendizagem e no sistemaeducaciona
em geral, enquanto “impacto” seria o termo n&o técnico, sindbnimo de “ efeito”.

Na literatura em avaliagdo, outros termos tém sido associados ao conceito de efeito
retroativo, revelando as indmeras controvérsias relacionadas a sua conceituacéo e
abrangéncia: impacto do teste (test impact - Bachman & Palmer 1996); instrucdo guiada
por medidas (measurement driven instruction - Popham 1987); alinhamento curricular
(curriculum alignment - Shepard 1993); retorno do teste (test feedback); ensinar para o
teste (teach to the test); validade sistémica (systemic validity - Frederiksen and Collins
1989); validade consequencial (conseguential validity - Messick 1989); validaderetroativa
(washback validity - Morrow 1991) e ainda alavancas para mudanca (levers for change -
Pearson 1988). Algumas dessas distingdes maisimportantes serdo retomadas mais adiante.

Varias também sdo as dimensdes do conceito presentes na literatura (vide
especia mente Watanabe 1997 e 2004): a) especificidade (geral e especifico) - efeito
retroativo geral é aguele produzido por um exame sem levar em conta suas caracteristicas
ou conteddo; um exame que leva as pessoas a estudarem mais, independentemente de ser
nadirecéo dos contetidos do exame, tem, portanto, efeito retroativo geral. Efeito retroativo
especifico, por outro lado, é definido como aquele que leva em conta o contelido do teste
ou um aspecto especifico desse contelido; b) intensidade (forte ou fraco) - o efeito retroativo
pode ser forte ou fraco, dependendo da intensidade com que se manifesta na sala de aula.
E forte quando determina praticamente todas as atividades de sala de aula ou todos 0s
participantes; é fraco quando afeta parte da aula e alguns professores e a unos, mostrando
aforcade outros elementos; c) extens&o (longo ou curto) - o efeito retroativo pode durar
um periodo longo ou curto de tempo. Por exemplo, no caso de um exame vestibular, se 0os
efeitos persistirem até os alunos entrarem em uma instituicdo, por exemplo, o efeito é
curto; se persistirem apés aentradados alunos, pode ser considerado longo. Essadimensao
pode ainda ser observada de uma outra perspectiva: um efeito que se observalogo apéds a
introducdo de um exame, mas que diminui com o tempo, é curto; e longo, por outro lado,
quando esse efeito permanece por um longo tempo depoisde 0 exameter sido implementado;
d) intencionalidade (intencional e ndo intencional): as consequiéncias sociaisintencionais
e também as ndo intencionais de um exame sdo vistas como efeito retroativo (Messick,
1989; McNamara, 1996); e) valor (positivo e negativo): tem sido umadas dimensdes mais
discutidas, relacionadacom intencionalidade— efeito retroativo positivo tem sido associado
com efeitointencional (agquele desglado quando o exame €éimplementado) e efeito retroativo
negativo (e positivo) com ndo intencional. Essa discussdo é complexa por envolver
julgamento de valor: um exame pode ser visto como positivo por professores e negativo
por diretores, por exemplo. Segundo Watanabe (2004), esse julgamento deve ser feito
sempre em relacdo aos candidatos ao teste.

2. PRINCIPAIS CONTRIBUICOES DE ALDERSON E WALL (1993)

O artigo de Alderson e Wall (op.cit) foi elaborado tendo como pano de fundo um
projeto de avaliacdo do impacto de um exame nacional deinglésno Sri Lanka. Além deum
mapeamento das evidéncias empiricas disponiveis até entdo, expondo suas limitagdes
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tedricas e metodoldgicas, o artigo é importante por mostrar qual era o estagio de
entendimento do conceito até ento.

Segundo osautores, 0 estudo considerado “ classico” ou maisconhecido foi conduzido
na &rea de educacdo por Kellaghan, Madaus e Airaisan, publicado em 1982, concebido
nos anos 60 e executado entre osanosde 1974 e 1977. Foi um projeto longitudinal irlandés-
americano que se propunha a examinar o impacto da introdugéo de testes padronizados
nas escolas irlandesas, que n&o tinham tradic&o. Os resultados complexos de serem
interpretados mostram um efeito limitado desses testes nas praticas avaliativas ou
organizagdo escolar, servindo apenas paraconfirmar asavaliages que os professoresfizeram
dos alunos e, como indicam Alderson & Wall (op.cit.), sem incluir evidéncias suficientes
paraconfirmar acrencade que o fato de submeter regularmente os al unos a exames possa
melhorar seu desempenho. Os testes foram vistos como instrumentos justos e precisos,
constituindo-se estimul os aaprendi zagem, sem causar aumento daansiedade, norma mente
vista como um efeito negativo. As reagBes dos professores e alunos a instrumentos
também foram consideradas positivas. Umacriticafeitaa esse estudo, entretanto, € que se
tratava de uma situagdo artificial: os testes foram introduzidos apenas como parte do
experimento e, dessaforma, ndo tinham significado e consequiéncias paraos alunos dentro
do sistema educacional irlandés — os alunos ndo passaram ou deixavam de passar por
causado exame, que ndo |hes negavaacesso aoutro nivel educacional — dai ndo causarem
efeitos negativos.

Uma outralimitacdo do estudo de Kellaghan et al. identificada pelos autores é que a
informacgdo coletada independentemente do que aconteceu nas classes de controle e
experimental eramuito restrita, resumindo-se ao que erarel atado pel os professores e alunos
(percepgdes), sendo minimas as evidéncias do que real mente ocorreu em salade aula (agdes).
Estudos como Paris, Lawton, Turner e Roth (1991), Haladyna, Nolen e Hass (1991) e
Frederiksen (1984) também sdo apontados por terem essalimitacdo. A (inicaexcegdo parece
ser 0 estudo de Smith (1991), em que observacdes de salade aulamostram que 0s programas
de avaliagdo reduziam o tempo que deveria ser devotado a instrucao efetiva e
conseqlientemente, estreitavam o curriculo e os modos de instrugéo.

Alderson e Wall (op.cit.) identificam afalta de evidéncias de sala de aula como uma
limitac&o metodol 6gi ca dessas pesqui sas, salientando anecessidade de estudos de natureza
etnogréfica, que triangulem os métodos de coleta e andlise dos dados e identifiquem as
variaveis explicativas parao fendbmeno. Dados de entrevistas e questionarios permitiriam,
portanto, a expressdo das percepcdes dos alunos e professores, enquanto observagdes em
salade aulaaandlise naperspectivado pesquisador. Em artigos maisrecentes, anecessidade
de uma triangulac&o de instrumentos tem sido constantemente reafirmada (vide, por
exemplo, Bailey, 1999).

Naéreaespecificade ensino delinguas, os poucos estudos publicadosincluem Forbes
(1973), que faz uma critica a introdugdo de exames de multipla escolha na Etidpia, e a
respostade Madsen (1976) aessacritica. Nem um num outro, entretanto, fornece evidéncias
para apoiar suas afirmagdes, que podem, portanto, ser consideradas impressionistas. Os
Unicos estudos que investigam sistematicamente a questéo foram Wesdorp (1982), que
examinou a introducdo de testes de mulltipla escolha nos Paises Baixos (sem, todavia,
fornecer evidénciadeimpacto em relagdo amudanca de habitos de estudo em decorréncia
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daintroducédo desse método de avaliar); Pearson (1988), Alderson e Wall (1990 e 1991),
Wall & Alderson (1993), no Sri Lanka; Khaniya, (1990), no Nepal; e Hughes (1988), na
Turquia.

Ao ser implementado em um contexto de ensino tradicional de base estruturalista, o
exame no Sri Lankatinha como meta causar mudancas no curriculo e na metodologia de
ensino, tornando-os mai s alinhados as tendéncias comuni cativas. Parasurpresados autores,
entretanto, seus resultados foram muito menos significativos do que os esperados: o exame
teve um impacto consideravel no conteido das aulas de inglés e na maneira como 0s
professores elaboravam seus testes (alguns positivos e outros negativos), mas pouco ou
nenhum impacto nametodol ogiaque usavam em salade aulaou namaneiracomo avaliavam
o desempenho de seus alunos. Possiveis explicactes para resultados séo afatade
informac&o dos professores sobre o exame e entendimento de como preparar os alunos
(vide também Wall 1996).

Hughes (op.cit), por suavez, mostra as mudancas causadas no curriculo, noslivros-
texto e no ensino de inglés, com consegiientes melhorias nos niveis de proficiéncia dos
alunosenvolvidos, pelaintroducao de um teste de proficiénciano curriculo daUniversidade
de Bogazici, em Istambul, Turkia. O estudo, entretanto, como outros, deixa de apresentar
dados do que efetivamente ocorria nas salas de aula, levando o autor a reconhecer suas
limitacOes e a necessidade de pesquisas futuras.

Além dacaracterizacdo do estado daarte no que serefere aefeito retroativo, o estudo
deAlderson eWall (op. cit.) também of erece refl exdes decorrentes daanalise dessaliteratura
assim como propostas de encaminhamentos para pesquisas futuras. Embora os autores
reconhegam, assim como outros, uma associagdo entre efeito retroativo e resultados
negativos, também salientam a possibilidade de esse efeito se manifestar de formapositiva
ou benéfica, levando os professores auma preparacéo mais cuidadosade suasaulaseaum
trabalho mais eficiente com os contelidos; e, da mesma forma, incentivando os alunos a
estudarem mais e se preocuparem com suas ligdes. Maustestes, assim, poderiam ter maus
efeitos e bons testes, bons efeitos. Ou ainda maus testes e bons testes poderiam ter efeitos
positivos e negativos: aqualidade do efeito parece ser independente da qualidade do teste,
poisoutras forgas existentes na sociedade parecem interagir com as caracteristicasdo exame
na determinacdo de seu efeito. Essas forcas podem ser as crencgas dos professores ou
caracteristicas de suaformagao, requisitos dasinstitui cdes em que atuam, ou aindaassuntos
politicos, sociais e econdmicos que prevaleciam no periodo em que os dados foram
coletados, e que poderiam impedir que o exame funcionasse como uma “ alavanca paraa
mudanca’ (Pearson, 1988). A nocdo deterministade efeito retroativo €, portanto, questionada
por autores, que aidentificam como alimitagéo tedrica mais importante dessa fase
da pesquisa.

Os pesqguisadores concluem o artigo chamando a atencdo para a importancia de se
determinar as condi¢des em que o conceito opera— o0 que o afeta, como alunos e professores
preparam-se paraostestes, anaturezadarel agdo entre avaliacdo e ensino. Somente depois
de entender e descrever suanatureza € que estariamos em condicao de explorar porque ele
ocorre, ou quais sdo as causas desses efeitos. Um conjunto de hip6teses € sugerido como
proposta de encaminhamento para futuras pesguisas:
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Um teste tem influénciano ensino.

Um teste tem influéncia na aprendizagem.

Um teste tem influéncia na forma como os professores ensinam.

Um teste tem influéncia no que os professores ensinam.

Um teste tem influéncia no que os alunos aprendem.

Um teste tem influéncia na forma como os aunos aprendem.

Um teste tem influéncia na taxa e seqiiéncia da aprendizagem.

Um teste tem influéncia na taxa e na sequiéncia do ensino.

Um teste tem influéncia no grau e profundidade do ensino.

10 Um teste tem influéncia no grau e profundidade da aprendizagem.

11. Um teste tem influéncia nas atitudes, conteido, método, etc., de ensino e de
aprendizagem.

12. Testes que tém consequiéncias importantes teréo efeito retroativo.

13. Testes que ndo tém consequiéncias importantes ndo terdo efeito retroativo.

14. Testes ter@o efeito retroativo em todos os alunos e professores.

15. Testes ter&o efeito retroativo em alguns alunos e em alguns professores, mas ndo em

outros. (Alderson & Wall, 1992, pg 8-9)

CoNoUO~WDNPE

Burrows (2004) denomina fase da pesquisa que precede o artigo de Alderson e
Wall (op.cit.) de “tradicional”, fundamentada em um modelo de estimulo-resposta ou
behaviorista, caracterizado pelo determinismo e inevitabilidade relacionados a qualidade
do teste e ndo a variabilidade dos envolvidos, conforme Figura 1 a seguir:

Novoteste—— p professores—— p-Gnicaresposta

Figura 1. Teoriatradicional de efeito retroativo: modelo de estimul o-resposta (Burrows, 2004:126)

3. OUTRASCONTRIBUICOES

O impacto do artigo de Alderson e Wall (op.cit.) foi grande, intensificando a busca
por evidéncias empiricas e discussdes tedricas mais aprofundadas acerca do tema, a ponto
de considerélo, em artigo anterior (Scaramucci, 1999c), um verdadeiro divisor de aguas
dessaliteratura. Inaugura, assim, uma segunda fase na pesquisa sobre o conceito de efeito
retroativo, fase essa denominada por Burrows (2004) de model o “ caixapreta” (black box),
reconhecendo que os professores® podem reagir de formadistintaquando preparando alunos
para exames — fazendo com que “uma Unica resposta em relacéo a efeito retroativo nao
sgjainevitavel”. A partir de suasreflexdes, 0 autor propde, ainda, um terceiro modelo, que
denominade “inovacdo curricular”, conforme mostram as Figuras 2 e 3 abaixo:

5 Seu modelo restringe-se aos professores, porque seu estudo, assim como muitos outros, considera os
efeitos de testes no ensino. Entretanto, poderiamos expandir o modelo para considerar os efeitos em outros
participantes (alunos, por exemplo).
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Crencas, pressuposi ¢des e conhecimento

v

Novo teste————pp-professores————pp-respostasindividuais

Figura 2. Visdo de efeito retroativo dos anos 90: modelo da “caixa preta” (Burrows, 2004:126)

Crencas, pressuposi ¢oes e conhecimento

'

Novo teste——pprofessores———p-model 0s de respostas

Figura 3. Visdo proposta de efeito retroativo: modelo de inovagéo curricular (Burrows, 2004:126)

Diferentemente de outras areas, em que as publicagdes sdo esparsas, os estudos sobre
efeito retroativo tém sido publicados deformaagrupada: seisartigos, sendo duasreflexdes
tedricas e quatro relatos de pesguisacompuseram o volume 13 darevistaLanguage Testing,
organizado por Alderson e Wall, comprovando as vérias dimensdes do conceito através de
estudos com focos distintos.

O artigo de Messick (1996) faz consideragdes de natureza tedrica, apresentando o
efeito retroativo como uma das vérias conseqiiéncias que testes podem ter, decorrentes de
fatoresaeleinerentes e ao seu contexto. Para esse autor, a necessidade de validagdo deum
teste deve incluir a consideracéo das conseqiiéncias de seu uso — dai o termo validade de
consequéncia (consequential validity) por ele proposto. O conceito €, assim, equiparado
a0 de validade sistémica, usado na area educacional mais geral (Frederiksen e Callins,
1989): um teste € sistemicamente valido se conseguir induzir, no sistema curricular e
instrucional, mudangas que levem ao desenvolvimento das habilidades/conhecimentos/
competéncias que o teste pretende avaliar. Damesmaforma, portanto, um testeteriavalidade
de consegiiéncia ou aindavalidade retroativa (um outro conceito semel hante proposto por
Morrow, 1986) se influenciar as pessoas a fazerem coisas que elas ndo fariam
necessariamente sem o exame.

Torna-se desnecessario dizer, entretanto, que essa visdo ndo € consensual. Embora
segja desgjavel que elaboradores de testes se preocupem com os possives efeitos de seu
exame no ensino e na aprendizagem, de forma a encontrar maneiras de potencializar os
efeitos positivos, halimites com relagéo ao que podem fazer devido exatamente as outras
forcas operantes nesse contexto. Aceitar que todas as conseqiiéncias de um teste possam
ser controladas pel os seus elaboradores pressupde uma visdo determinista e ingénua de
seus efeitos (Alderson e Wall, op. cit.).

Para Messick (op. cit.) ainda, efeito retroativo deve ser evidéncia de impacto no
ensino e na aprendizagem (préticas boas ou ruins) apenas se evidéncia puder ser
relacionada a introducdo e uso do teste, 0 que nem sempre € possivel, uma vez que em
muitos contextos em que testes sdo introduzidos, ndo se tem dados sobre as condic¢fes do
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ensino (baseline data) antes da introducdo do exame (Messick, 1994). Essa causalidade,
portanto, teria de ser demonstrada. Nafalta desses dados, uma abordagem sugeridapor Qi
(2004) — usada em Scaramucci (1999c e 2002), assim como em Souza (2002), Correia
(2003) e Bartholomeu (2002) — é comparar asintencdes (em termos de contelidos e teoria
subjacente) dos elaboradores do teste, explicitadas em materiais de divulgacdo, com o
teste para determinar se e como este operacionaliza essas intengdes. As préticas dos
professores sdo, entdo, observadas e analisadas, para se determinar o qué e como
professores ensinam. Asintengdes e as préticas sdo comparadas para se identificar pontos
de contato e de conflito.

O autor relaciona, ainda, efeito retroativo positivo as avaliagles auténticas e diretas
e, mais basicamente, a necessidade de se minimizar sub-representacoes e dificuldades
irrelevantes ao construto (Messick, 1996). Para o autor, portanto, as chances de efeito
retroativo positivo sdo maiores em testes de desempenho, que trazem amostras
representativas de situagdes reais de comunicacdo ou tarefas auténticas, ou aquelas que
reproduzem uma situacdo de vida real para examinar a capacidade do aprendiz em lidar
com €ela (Carroll, 1980)°. Quanto mais direto for o exame e quanto menos depender de
“macetes’, mais chances havera de efeito retroativo positivo ocorrer (vide Scaramucci
1995, 1999a; Scaramucci & Rodrigues, no prelo, dentre outros, para discussdes acercado
exame Celpe-Bras)’. Portanto, aautenticidade, também di scutida por autores como Morrow
(1991) e Wesche (1983), € retomada em Bailey (1996 e 1999) como fundamental paraa
potencializacdo do efeito retroativo de exames.

A autora, partindo de umarevisdo de estudos recentes, traz contribui¢des importantes
para um maior entendimento do fendmeno e de seus mecanismos de funcionamento,
maneiras de potencializé-lo e deinvestiga-lo. Com base nas hipoteses de Alderson e Wall,
idéiasde Morrow (1991) e de um artigo de Hughes (1993), néo publicado, aautorapropde
um modelo (vide Figura 4) em que participantes, processos e produtos influenciam e ao
mesmo tempo sdo influenciados por testes. Os participantes sdo os professores, 0s alunos,
diretores, elaboradores de materiais didaticos, editores e demais pessoas cujas atitudes e
percepcdes podem ser alteradas em fungdo de um teste ou avaliagc@o. O processo séo as
acOes tomadas pel os parti cipantes que podem contribuir para o processo de aprendizagem,
o que inclui o desenvolvimento de materiais, elaboragdo do curriculo, mudancgas na
metodol ogia, uso de estratégias de aprendizagem e de como se sair bem em testes, dentre
outros. Produto, por suavez, refere-se ao que € aprendido (fatos, habilidades) e aqualidade
da aprendizagem (fluéncia, por exemplo). A partir desses elementos, aautora constréi um
modelo: a natureza do teste pode afetar, primeiramente, as percepcles e atitudes dos

6 Os autores referem-se a autenticidade da tarefa e do texto usado.

7 O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros, em uso desde 1998, é
desenvolvido e outorgado pelo Ministério da Educacao, aplicado em 17 centros credenciados no Brasil e 25 no
exterior duas vezes por ano. No Brasil, é obrigatério para os alunos de graduagdo e de pos-graduacéo dos
convénios do MEC que desgjam ingressar em universidades brasileiras, assim como para médicos estrangeiros
que queiram revalidar seus diplomas para atuarem no Brasil. A competéncia do candidato é avaliada diretamente
através de seu desempenho em tarefas que se assemelham a situagGes de uso navidareal. Maiores informages
poderé&o ser obtidas no Manua do Exame: http://mec.gov.br/sesu.
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participantes em relacdo astarefas de ensino e de aprendizagem. Essas percepcoes e atitudes
afetam o que os participantes fazem (processo) que, por suavez, afeta os resultados, ou 0
produto. Salienta Bailey (op. cit.), entretanto, que ndo necessariamente um processo leva
diretamente a aprendizagem, mas a outros produtos que podem contribuir e promover a
aprendizagem —novos materiai s, melhoriano ensino, etc. Aslinhas pontilhadas no modelo
indicam possiveisinfluéncias dos participantes no teste— o que van Lier (1989) denomina
efeito proativo (washforward).

E importante salientar que aagio de um exame nas percepcdes e atitudes das pessoas
depende, em grande escal a, de suas crengas. Nem sempre essas percepcdes se baseiam em
informacBes oficiais (materiais de divulgagcdo ou de preparacdo) sobre o0 exame antesde o
candidato submeter-se a ele. Importantes também sdo as informagbes ndo oficiais, e de
certa forma até mesmo as consideradas “folcldricas’, muitas vezes obtidas a partir de
outras pessoas que ja fizeram o exame. Ainda uma terceira fonte sdo as informac@es de
quem fez 0 exame, a partir de suas percepgdes acerca do que é facil, dificil, justo ou
injusto, tipos de itens n&o esperados, instrugcdes ndo familiares, etc, assim como o retorno
dos professores sobre as notas dos al unos e daquel es que ministraram o exame localmente,
dentre outros. Observa-se, dessa maneira, que ainformacdo pode ser oficialmente dada,
inferidaou aindaimaginada, tornando fundamental, portanto, paraadeterminacdo de efeito
retroativo, o conceito de “validade aparente” (face validity) do exame.

PARTICIPANTS PROCESSES
TEST Students Learning <« g
2 4 4
Teachers »| Teaching <
4
Materias New materials
writers and
and new curricula
curriculum L
designers q
» Research
Researchers » results

Figura 4: Um modelo basico de efeito retroativo (Bailey, 1996, p. 264)
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A autonomiado aprendiz e auto-avaliagéo sdo também outros elementos vistos pela
autora como importantes para potencializar o efeito de exames: aprendizes autbnomos
desenvolvem seus propriosval ores em rel agdo ao julgamento de seu progresso nos materiais
ou habilidades a serem aprendidos. Essa “apropriaco” e “auto-regulacdo” levam a um
controle maior e mais profundo do material ensinado e avaliado, o que estaria relacionado
ahipétese niimero 10 deAlderson & Wall: “um teste tem influénciano grau e profundidade
daaprendizagem”.

Em avaliagdes de rendimento conduzidas em salade aula, isso significaria envolver
os alunos na preparacdo dos exames e provas, e coletar informagdes sobre suas percepces
arespeito deavaliacOes etarefas (vide Avelar, 2001, Secéo V). Se osalunos perceberem os
exames como interativos e motivadores, tém mais chance de se prepararem e terem um
desempenho melhor. Em testes externos, a auto-avaliacéo pode ser incluida através de
questionarios. Apresentar aos candidatos relatos diagnosticos detalhados, mostrando as
vérias dimensdes do que esta sendo avaliado, em vez de apenas um escore geral, também
tem sido um outro fator potencializador de efeito retroativo positivo (vide Scaramucci,
2000/2001).

Shohamy, Donitsa e Ferman (1996) relatam resultados de um estudo que procurou
avaliar os efeitos delongo prazo de dois exames nacionaisem Israel, sendo um deinglése
0 outro de drabe. Essa pesquisa traz uma outra dimensdo importante do conceito, ja
mencionada por outros autores, mas que, nesse caso, vem acompanhada de evidéncias
empiricas. arelacdo entre o status do teste (altarelevanciaou baixarelevancia), o statusda
lingua e aintensidade do efeito retroativo. Quanto maior o status e prestigio dalinguae do
exame, maior o efeito retroativo por ele exercido. Uma outra conclusdo importante desse
estudo é que aintensidade do efeito pode aumentar ou diminuir depois de o0 exameter sido
implementado por um certo periodo, dependendo de fatores como status do teste e da
lingua avaliada, seu propésito, formato e habilidades.

Um outro estudo que traz elementos que permitem uma expansdo da hipétese 15 de
Alderson & Wall é relatado por Alderson e Hamp-Lyons (1996), conduzido para avaliar,
no ensino de dois professores de uma mesma instituicdo, os efeitos do TOEFL — um
exame de base estruturalista, reconhecido por exercer um efeito negativo no ensino, voltado
exclusivamente paraaumentar as notas sem levar necessariamente amelhorias no nivel de
proficiéncia (test score pollution). Apesar da popularidade do exame, € um dos poucos
estudos até agorarealizados paraavaliar seu impacto. Os dados foram coletados através de
entrevistas com alunos e professores, assim como observacGes em salade aularegularese
de preparacéo especifica para 0 exame?, ambas ensinadas pelos mesmos professores. Os
resultados reforcam a complexidade do fendmeno ao concluir que “ Testes tém efeitos
retroativos de tipos e intensidades distintas em alguns professores e em alguns alunos’,
uma constatacdo semel hante aquelafeitapor Cheng (1998) e Scaramucci (1999) e quefoi

8 Mehrens and Kaminsky (1989) observam que quanto mais relevante for o exame maior € a necessidade
gue as pessoas sentem de se envolverem em préticas especificas de preparagdo. No Brasil, um bom exemplo éa
institucionalizaggo dos cursos pré-vestibulares. Situagéo semel hante ocorre no Jap&o, que também possui uma
longa tradicdo de exames vestibulares.
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denominadade“intensidade do efeito retroativo” ou “washback intensity” . Como afirmam
0s autores:

It istempting to conclude that the TOEFL alone does not cause washback, but it isthe administrators
(who decreelarge classes), material writers (who provide no guidance to teachers on how to teach)
and teachers themselves (who give little sign of thinking about how best to teach TOEFL) who
cause the washback we have observed. (Alderson e Hamp-Lyons, 1996:295).

O estudo de Watanabe (1996) também apresenta dados de um estudo de caso conduzido
no Japdo paraavaliar umapossivel relagcéo entre exames vestibulares e o ensino de inglés
através do método de gramatica-traducdo, prevalente naquele pais. Os resultados das
observactes em salade aulamostram que fatores rel acionados ao professor, suaformacéo,
crengas e experiénciainterferem de forma positiva ou negativa com as caracteristicas do
exame na determinagéo de seu efeito (vide Secéo V, para estudos conduzidos em contexto
de exames vestibulares no Brasil).

O artigo deWall (1996), trazendo mais detal hes sobre aimplementacdo do exame no
Sri Lanka, destacaaimportéanciadateoriadainovagéo educacional (Fullan, 1991; Markee
1993), jaapresentadaem Alderson eWall (1993), e de estudos sobre motivagao e atitudes.
Encerrando o volume, confirmaaimportanciado contexto em que o exame éimplementado
e porque nem sempre testes tém o efeito que desgjamos ou tememos.

Também relevantes para caracterizar essa fase de pesquisa séo os estudos de Cheng
(1998 e 1999), que buscou investigar de que maneira aintroducdo de um exame deinglés
como segundalinguaem escolas secundérias de Hong Kong® foi percebida pel os professores
e qual foi seu impacto em suas préaticas de sala de aula. Os resultados mostram efeitos do
exame distintos nas percepcdes de alguns professores e ndo de outros, conforme indicam
os dados dos questionarios. Na prética desses professores, entretanto, os efeitos foram
menosintensos (vide Scaramucci 1998a, 1999b, 1999c e 2002, pararesultados semel hantes).

Como essarevisdo pode atestar, muitas dimensdesimportantes do conceito puderam
ser adicionadas através das evidéncias empiricas dessafase. Resultados semel hantes obtidos
em contextos e exames distintos mostraram regul aridades e padrfes, importantes para a
elaboracdo de umateoria.

4. A FASE ATUAL DA PESQUISA

Uma terceira geragéo de estudos sobre efeito retroativo é apresentada em uma
publicacdo recente, lancada em abril deste ano por ocasido do Language Testing Research
Colloquiumem Temecula, Califérnia. Organizado por Liying Cheng e Yoshinori Watanabe,
o volume intitulado Washback in Language Testing — Research Contexts and Methods
compreende onze artigos, dos quais trés abordam aspectos conceituais e metodol 6gi cos;
osdemais s&o rel atos de estudos conduzidos em diferentes partes do mundo (Estados Unidos,
Inglaterra, Nova Zelandia, Australia, Japédo, Hong Kong e Israel). Um dos aspectos que
chamaaatencédo no volume é o fato detodos os estudos ali rel atados terem sido conduzidos

° Vide também Lam (1994) e Andrews (2004).
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em cenariosem queo ingléséalinguaavaliada, o que, de certaforma, pode ser visto como
uma limitacdo, considerando-se aimportancia que o contexto e o status da lingua tém em
estudos dessa natureza. O relato de pesquisas realizadas em outros cenarios ofereceria,
sem ddvida alguma, um contraponto importante no estagio atual de elaboracdo de uma
teoria

Uma outra caracteristica dessa coleténea € a retomada e reafirmacéo de aspectos ja
discutidos, sugerindo uma fase de consolidagéo de conhecimentos (vide capitulos de
Watanabe e Cheng, discutindo resultados de seus projetos no Jap&o e Hong Kong,
respectivamente). O que ainda se observa nesses estudos € a tendéncia da fase anterior de
focalizarem a influéncia de exames externos no ensino e nas acgdes de professores em
detrimento de estudos que consideram os efeitos de avaliacfes de rendimento, internas
aos processos de ensino/aprendizagem (geral mente conduzidas pel o professor em suasala
deaula) em outros participantes do processo (alunos, pais, etc) ou aindanaaprendizagem.
A Unicaexcegdo é 0 artigo de Burrows, que examina o conceito no contexto de um exame
de rendimento na Austradlia e propde um modelo (vide Figura 4 acima) que coloca o
professor, com suas crengas, pressuposi ¢ies e conhecimentos, no centro do efeito retroativo.

Na apresentacéo do livro, Charles Alderson afirma que, embora ndo se possa negar,
pelas evidéncias empiricas acumul adas nesses anos, que efeito retroativo existe, sabemos
hojetratar-se de um conceito altamente complexo, muito distante danogdo que setinhaum
tempo atras de que exames causam efeito negativo no ensino. A questao que hoje se coloca
nao € mais se efeito retroativo existe, mas como podemos descrevé-lo, porque existe e
guais S0 suas causas.

Cheng e Curtisabrem o volume, fazendo umarevisdo daliteraturaacercado conceito,
abordando suaorigem, defini¢cdes e compl exidade do fendmeno, suasfuncdes e mecanismos.
Os autores apontam duas areas importantes de estudos sobre efeito retroativo: aqueles
relativosaexamesde grande escala, geralmentetradicionais, de multiplaescol ha, percebidos
por suas influéncias negativas, e aquel es rel ativos aexames que foram modificados ou até
mesmo elaborados (como, por exemplo, o Celpe-Bras) de forma a exercerem um efeito
positivo ou redirecionador do ensino, o que tem sido denominado de “washback by design”,
e que tém mostrado efeitos positivos, negativos ou até mesmo nenhumainfluéncia.

O artigo deAndrews, por suavez, exploraarel acéo entre efeito retroativo einovagéo
curricular também apartir de umarevisdo de estudos e dateoriaatual sobreefeito retroativo
no cenario educacional geral e em LA. O autor chega a trés conclusdes que, apesar de
importantes, sdo reafirmagdes de outros autores: abordagens coercitivas ndo sdo eficientes
parapromover, de formaeficaz, inovages que sgjam duradouras e auto-sustentaveis; que
0 contexto em que a inovagao esta sendo implementada é importante, uma vez que 0s
resultados da implementac&o de um exame podem n&o ser anteci pados; a necessidade de
pesquisas futuras.

O artigo de Watanabe, apesar de retomar aspectos ja mencionados anteriormente, é
importante pela sistematizagdo que apresenta das vérias dimensdes do conceito de efeito
retroativo. O autor assinaaindaum outro capitulo, com dados de sua pesquisade doutorado
sobre ainfluénciade exames vestibulares no ensino secundario no Japdo. Damesmaforma,
Cheng também retoma, em outro capitul o, resultados de seus estudos em Hong Kong.
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Dois capitulos (Hayes & Read e Saville & Hawkey) sdo devotados a estudos
relacionados ao |ELTS (International English Language Testing System): enquanto o
primeiro investigaefeitos desse exame em cursos preparatoriosnaNovaZelandia, o segundo
discute o desenvol vimento deinstrumentos para col eta de dados em estudos sobre o impacto
desse exame em livros e outros materiais.

A partir dos aspectos discutidos na literatura internacional, apresento, na proxima
secdo, os estudos em andamento e concluidos, conduzidos no cenario brasileiro.

5.EFEITO RETROATIVO EM CONTEXTO BRASILEIRO

Os estudos pioneiros sobre o conceito de efeito retroativo em cenarios de ensino de
Inglés como lingua estrangeira foram realizados por Scaramucci (1998b, 1999c e 2002) e
Gimenez (1999). Osdois estudos, de natureza qualitativae exploratoria, foramidealizados
conjuntamente e, apesar de terem metodol ogias e procedimentos semel hantes de andlise e
coleta, foram realizados em contextos distintos: enquanto o de Scaramucci (op. cit.)
investigou o efeito retroativo dos exames vestibul ares de I nglés da Universidade Estadual
de Campinas nas atitudes, comportamentos e agdes de trés professores em escol as de nivel
meédio (particular, plblica e curso preparatorio particular) daquela cidade, o de Gimenez
(op. cit.) focalizou o efeito do exame de inglés da Universidade Estadual de Londrinaem
contextos semel hantes na cidade de Londrina.

Parasuprir aslimitagdes metodol 6gicasidentificadas em estudos anteriores, osestudos
usaram uma triangulagdo de informagtes/pontos de vista/métodos de pesquisa: dados de
observagdo em salade aula (anotagbes e gravagoes em audio) e de questionarios/entrevistas
com professores e al unos foram triangul ados com dados das andlises da proposta/materiais
do exame e da Proposta Curricular de Lingua Estrangeira da Secretaria de Educacdo do
Estado de S. Paulo (no estudo de Scaramucci) e da proposta equivalente do Estado do
Paranéa (no de Gimenez op. cit.), tendo em vista também sua func&o direcionadora.

Comparando as préticas de sala de aula e dados de questionario e entrevistas com
professores nostrés contextos com a proposta do exame deinglés da Unicamp, Scaramucci
(1998b, 1999c e 2002) concluiu que o efeito, além de parcial — namedidaem querefletiu
apenas alguns aspectos da proposta, percebidos como salientes ou inovadores pelos
professores — tinha intensidades diferentes, constituindo-se evidéncia de que sua acéo
nado é determinista. Apesar de 0 exame ter sido orientado teoricamente por uma visdo de
leituracomo construcao de sentidos, de estar em uso por mais de umadécada, ndo conseguiu,
principalmente levando-se em conta os dados de observacdo em sala de aula, mudar as
crencas dos professores em relagéo aleiturae ao ensino daleitura, ainda vistos como um
processo passivo de decodificacdo, seguindo a tradicao do ensino de leitura em lingua
materna predominante.

Os aspectos do exame que parecem ter tido um impacto nos professores e suapratica
foram o contelido, ou sgja, a leitura, que passou a ser trabalhada nos trés contextos; 0s
textos auténticos de géneros e assuntos diversos, que foram utilizados esporadicamente
em dois dos contextos; as perguntas de compreensdo em portugués, que passaram a ser
utilizadasjuntamente com as perguntas em inglés que acompanhavam os materiai sdidaticos
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utilizados em dois dos contextos; e, finalmente, o uso de respostas abertas juntamente com
as de multiplaescolha que ja utilizavam, paraavaliar os textos em salade aula.

O efeito de aspectos maisimplicitos do exame— suavisdo de linguagem interativae
deleituracomo construgdo de sentidos, que pressupde o desenvol vimento de sub-habilidades
diversas e conscientizagdo arespeito de niveis de compreensao distintos, dentre outros —
foi praticamente nulo, principal mente se forem levados em conta os dados de salade aula.

Essetrabalho nos permite concluir, portanto, damesmaformaque muitos outros, que
inovacgdes educacionais ndo sdo conseguidas, automatica e unicamente, através da
implementacdo de propostas direcionadoras e exames externos. Observamos, portanto,
que o efeito potencial inovador de exames € limitado, principalmente, pelas crencas e
formac&o do professor, sugerindo — como mais promissoras — propostas de formacéo
que levem o professor a refletir e teorizar sua pratica a partir da explicitagdo de suas
crencas, concepgdes e pressupostostedricos (Scaramucci 1999¢, 2000/2001; Burrows 2004).

Gimenez (1999), apartir de dados de aul as observadas em um cursinho preparatério,
mostra que somente algumas partes do exame de inglés da Universidade Estadual de
Londrinativeram efeito retroativo nesse contexto. Conclui seu artigo também chamando a
atencdo para a importancia das crencas do professor (em relagdo ao ensino de lingua
estrangeira num contexto de preparagdo para um exame e em relagdo as chances de
aprovagao de seus alunos) como fatores mediadores dos efeitos do exame nas préticas de
ensino da professora envolvida.

Ainda no contexto do exame vestibular da Unicamp, foram conduzidos mais dois
estudos'®, com focos distintos: Bartholomeu (2002), que investigou o efeito retroativo das
provasde Inglésdos vestibulares dastrés universidades paulistas (USP, Unicamp e Unesp)
nas percepgdes, atitudes e motivacdes de alunos do terceiro ano de uma escola particular
no interior paulista. E Correia (2003), que, em uma pesquisa de metodol ogia semel hante,
procurou levantar as percepgdes dos alunos de um curso preparatdrio comunitério nacidade
de Campinas sobre a prova de LE do vestibular da Unicamp e o efeito retroativo por ela
exercido na preparaco desses alunos para o exame. Ao centrar seu foco nos alunos, a
primeirainvestigagao tinhapor objetivo preencher umadas|acunasidentificadas nos estudos
sobre o efeito retroativo e ja mencionada neste artigo, ou segja, de focalizar o professor e
seu ensino. Osresultados mostram um efeito retroativo ndo determinista, que se manifesta
em intensidades diferentes, dependendo das caracteristicas individuais dos alunos
envolvidos. Oferece evidéncias também para se concluir que o ensino pode potencializar
esseefeito, umavez que as atitudes e as motivages arespeito das provas e de suapreparacdo
parecem ser dependentes do professor e do seu ensino, dada a relacdo entre a cultura de
aprender dos alunos e a de ensinar do professor.

Correia (2003), por sua vez, complementa os dados de Bartholomeu (op. cit.), ao
fazer um levantamento de como os alunos de um curso pré-vestibular preparavam-se para
0 exame de inglés da Unicamp. Como o curso preparatorio em questéo era mantido pela
universidade e ensinado por alunos e ex-alunos, acreditava-se que a preparacao seria, nesse

10 Os estudos em questdo foram conduzidos sob minha orientagdo no Programa de Pés-graduagéo em
Linguistica Aplicada, Unicamp como parte do projeto CNPg 301151/96-2 (Scaramucci, 2001).
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caso, mais especificaparao exame daUnicamp do que paraoutros cursos preparatorios, e,
consequientemente, esperava-se um efeito retroativo maisintenso. Osresultados mostraram,
entretanto, damesma forma que no estudo anterior, que a preparacdo nesse curso também
visava outros vestibulares e ndo era especifica para a proposta de exame da Unicamp.
Além disso, apesar de muitos alunos terem demonstrado conhecer a prova de inglés da
Unicamp, declararam preparar-se damesmamaneiraque o fariam paraoutros vestibulares
de universidades publicas do pais, que priorizam a gramatica em suas provas, mostrando
gue o exame ndo conseguiu mudar sua concepcdo de leitura. Da mesma forma que no
estudo de Bartholomeu, pode-se observar que a maioria dos alunos parecia contentar-se
com asinformagdes sobre a prova supridas pel as professoras, limitando-se as atividades e
orientacOes propostas em sala de aula, 0 que pode ser indicativo, mais uma vez, de que
pel o menos em nossa culturade aprender, 0 ensino € um fator importante por interagir com
as caracteristicas do exame na determinagao de seu efeito.

Os dados de observacdo em sala de aula evidenciaram que, embora as professoras
das turmas observadas tivessem declarado conhecer a prova de inglés da Unicamp,
reconhecendo seu efeito no contelido das aulas e material didatico utilizado, deixaram de
focalizar aspectos que realmente poderiam instrumentalizar os alunos para se sair bem
numa prova fundamentada por umavis&o de leituracomo construgéo de sentidos, fazendo
uso constante de préticas de traducéo e leitura mais condizentes com visdes tradicionais.

Avelar (2001), aoinvestigar o efeito daimplementacdo de uma propostade avaliagdo
negociadaem umaclasse deinglés de umaescolade ensino médio e técnico de umacidade
de Minas Gerais, nas percepcdes do professor e dos alunos sobre o processo de ensino/
aprendizagem, buscou suprir umaoutralacunanos estudos sobre efeito retroativo — foco
em exames externos em detrimento de avaliagOes de rendimento. De natureza etnografica,
a pesguisa contou com duas fases distintas, sendo a primeira diagnéstica e a segunda
interventiva, com dados obtidos através de gravacdo de aulas em audio e video, diario e
anotactes de campo da professora-pesqui sadora e questionarios respondidos pel os al unos.

Osresultados mostram que aavaliacdo, com sua potencialidadereflexiva, podeampliar
a percepcdo da professora e alunos sobre o processo de ensino/aprendizagem de LE. Os
alunos mostraram-se capazes de relacionar suas dificuldades na aprendizagem com os
problemas vivenciados na prética, percebendo a contribuicdo ou ndo das atividades
propostas para sua aprendizagem, discutindo e questionando a maneira com que foram
avaliados pelo professor. A implementacdo da proposta também impds a professora-
pesquisadora, entretanto, a tarefa de confrontar-se com suas proprias crencas, Sucessos e
fracassos.

Souza (2002) investigou o ensino da escrita em curso particular de inglés como LE
em uma cidade do interior paulista, procurando identificar as forcas determinantes desse
ensino— em outras palavras, se podiaser decorrente daconcepcao de escritado professor
ou daguela que fundamenta seu material didatico, ou se tal ensino erainfluenciado pela
concepcdo de linguagem presente em um dos exames externos de proficiéncia a que os
alunos dessa escola geralmente se submetiam, ou ainda a visdo de linguagem que
fundamentavaas provasfinaiselaboradas pelaescola. Paraacoletade dadosforam utilizados
um questionario, respondido por professores daescolaem questéo, e um outro pelosaunos
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de uma das turmas escol hida para observacgo. Umaentrevistatambém foi conduzidacom
o professor da turma selecionada, assim como andlises do material didatico utilizado, das
provas finais e do exame em questéo.

Os dados revelaram que o exame de proficiéncia e as provas finais do curso em
guestéo apresentaram uma concepcao inovadora de linguagem escrita. De acordo com
concepcao, a escrita € vista como processo, tem uma funcdo social e esté integrada
com outras habilidades. Entretanto, emborao professor daturmareconhecesseaimportancia
de trabalhar a escrita por causa da avaliac@o (exame externo e provas finais) ndo foram
observados momentos de trabalho efetivo de ensino da escrita, que era constantemente
avaliada mas ndo efetivamente ensinada. A andlise do material didatico corrobora
Visdo de escritacomo atividade auxiliar, utilizada como reforgo paraas outras habilidades
Dessaforma, pode-se concluir que aavaliacdo, nesse contexto, emboratenhadespertado o
interesse e a preocupacdo do professor pela escrita, ndo foi capaz de mudar a concepcéo
que fundamenta sua pratica, que continuou a see orientada por concepgdes de base
estruturalista, presentes no material didético.

Lanzoni (2004) buscainvestigar, através de dois estudos, sendo um qualitativo e um
outro quantitativo, o efeito retroativo de um exame de proficiéncia em leitura de textos
académicos em inglés — TEAP (Test of English for Academic Purposes) — nas atitudes,
preparacdo e aprendizagem de candidatos a programas de mestrado na area de salide de
uma renomada universidade publica paulista. O exame, por ser pré-requisito para
participagdo no processo seletivo, pode ser considerado de alta-relevancia e, como tal,
capaz de exercer efeito retroativo. Dados de noventa sujeitos, obtidos através de um
questionario, foram analisados quantitativamente e contrastados com andlises de seu
desempenho nos exames. Dados de trés sujeitos que prestaram o exame TEAP mais de
uma vez, antes de obterem a pontuacdo minima necessaria, foram analisados
gualitativamente. Osresultados mostram que, embora o exame parecaafetar amaioriados
candidatos, levando-os a fazerem coisas que ndo fariam se ndo fosse pela necessidade de
se submeterem a ele, os efeitos que causa ndo tém a mesma intensidade. Em alguns dos
sujeitos, o efeito foi até mesmo nulo, o que o autor atribui a fatores de ordem pessoal ou
psi col 6gi ca (auto-estima, chances de aprovacéo, por exemplo, dentre outros).

Uma outra conclusédo do estudo € a constatagdo de uma relagdo inversamente
proporcional entre nivel de proficiénciaem leitura em inglés do candidato, percepcao de
relevancia e, conseqlientemente, efeito retroativo, que parece ser menor em sujeitos com
maior dominio do idiomae maior em sujeitos com baixa proficiéncia.

Por outro lado, sujeitos com niveis de proficiéncia mais altos, mas com uma auto-
estima baixa parecem ter mais afetados pelo exame do que aquel es com auto-estima alta.

Essesresultados corroboram evidéncias obtidas apartir da primeirafase deum estudo
abrangente (Scaramucci 2001, 2003, 2004a e 2004b) cujo objetivo é investigar o efeito
retroativo do exame Celpe-Bras nas percepgoes e agdes do professor de Portugués LE,
assim como das percepcles e atitudes dos candidatos. Para a coleta dos dados foram
elaborados dois questionarios; um paraprofessores, enviado el etronicamente paraos centros
aplicadores do exame no Brasil e no exterior, e um para os candidatos, preenchido apos
cada aplicacéo do exame.
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Asrespostas as perguntas referentes as percepcoes que os professores tinham de seu
ensino antes da implementagcdo do exame assim como ao impacto que 0 exame causou
nessa préticaindicam duas tendéncias: a) reconhecimento de que prética eradistinta
daquelaque hoje se observa (geral mente com foco nagramaéti ca, em exercicios mecanicos
e descontextualizados, em alguns contextos com foco excessivo naoralidade em detrimento
da producdo escrita, falta de tratamento referente a aspectos culturais, e, portanto, com
materiais de ensino voltados a esses aspectos) e que 0 exame teve impacto nessaprética; e
b) reconhecimento de que o ensino ja era fundamentado em visdo semelhante ado exame
e que este veio apenas corroborar essavisdo e os materiais didéticosjautilizados. Embora
as duas tendéncias possam ser observadas nos dois grupos, hg, sem divida alguma, um
nimero maior de professores atuantes no Brasil e em um dos centros no exterior nessa
segunda categoria. O diferencial, nesse caso, parece ser aformagéo do professor, umavez
gue os contextos de aplicagdo do exame no Brasil sdo geralmente universidades e os
professores mais bem informados das tendéncias contemporaneas na érea de ensino de
l[inguaestrangeira.

As respostas de muitos professores as outras perguntas que buscam aprofundar o
entendimento da prética antes e depois do exame, entretanto, sugerem que, narealidade, o
exame ndo parece ter transformado sua visdo de linguagem, mas apenas funcionado no
sentido de osfazer incorporar outros elementos auma préticajaexistente (maisexercicios
orais em alguns contextos, mais textos para leitura e escrita em outros). Esses resultados
s8o limitados, pois se baseiam em depoi mentos dos professores e seréo, numa etapa futura
do estudo, complementados por dados de observacdo em sala de aula.

Esse estudo também procurou investigar, aindanesse mesmo contexto, quais asatitudes
e percepcdes dos candidatos arespeito do exame e do impacto que causaem sua preparacao.
Os dados do questionario respondido pelos candidatos na aplicacéo de abril de 2004
confirmam aatitude positiva crescente dos mesmos em relacéo ao exame. A grande maioria,
com algumas poucas excegoes percebem o exame como “ diferente em relacdo aosdemais’,
“divertido”, “avaliao que deveriaavaliar (leitura, redacdo)”, “uso dalinguaem situacdes
quasereais (escrever e-mails, cartas, etc.); “um estimul o paraestudar o portugués’, dentre
outros. Asrespostasindicam, portanto, que o exametem val or aparente para os candidatos,
0 que é um aspecto fundamental para sua aceitagdo e motivacdo para preparar-se. Um
ndmero muito pequeno dos que o responderam mencionando gostar do exame por aché&-lo
subjetivo, por incluir muitaredacdo; o exame deveria, naopini&o desses candidatos, ser de
multiplaescolha e avaliar a gramatica explicitamente, a exemplo de outros exames como
DELE e TOEFL.

Além desses estudos, podemos citar ainda o de Pessoa (2002 e neste volume),
conduzido parainvestigar o efeito retroativo do PAS daUniversidade de Brasiliano ensino
de Inglés como lingua estrangeira de escolas daquela cidade.

Scaramucci & Retorta(2004), por suavez, relatam os resultados parciais de um estudo
em andamento cujo objetivo éinvestigar o efeito retroativo daprovadelinguainglesado

1 Tese de doutorado de Miriam Sester Retorta no Programa de Pés-graduacdo em LA, Unicamp sob
minha orientacao.
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vestibular daUniversidade Federal do Parana (UFPR) no ensino, aprendizagem e avaiacéo
de ensino médio publico e privado e cursos pré-vestibulares. O projeto de pesquisa, como
os demais, triangula dados de diversas fontes. Os resultados obtidos até agora indicam
umaforteinfluénciado vestibular daUFPR em escolas parti culares e cursos-pré-vestibulares
nao somente perceptivel no ensino, mas principa mente, nas avaliacdes conduzi das nessas
escolas. A maioriados professores e al unos das escol as particul ares e cursos pré-vestibul ares
parece mudar seu comportamento e hébitosem relagdo ao ensino, aprendizagem e avaliagéo,
principalmente no Ultimo ano do ensino médio. A influéncia do Vestibular da UFPR é
praticamente i nexi stente nas escol as plblicas investigadas.

Em andamento® estéo, ainda, mais dois trabalhos que, embora ndo investiguem
diretamente o conceito de efeito retroativo, o utilizam como potencial paraimplementacdo
de mudancas. O objetivo do primeiro € oferecer aos professores de Portugués LE, a partir
da explicitacdo da fundamentagéo tedrica do exame Celpe-Bras e de seus principios
norteadores, subsidios tedrico-didéticos que Ihes permitam preparar melhor seus alunos
para o exame e, conseqlientemente, potencializar as chances de efeito retroativo benéfico
ou positivo do exame no ensino de Portugués LE/L 2 no Brasil e no exterior. A crenca de
gue sem cursos preparatérios especificos — aqueles que transformam a sala de aulaem
espaco para treinamento de exames passados — ndo é possivel uma boa preparacao é
compartilhada por muitos professores e alunos, apesar de muitos pesquisadores
considerarem esse tipo de preparacdo uma espécie de efeito retroativo negativo. O exame
Celpe-Bras of erece um contexto particularmenteinteressante parainvestigar questfes
por ser um exame inovador, fundamentado em umavisao de linguagem socio-interativae,
portanto, ndo condizente com aquel aque fundamentaamaioriadas aul as de Portugués L E.
Essainiciativade explicitar osconceitos norteadores do exame, sugerindo subsidiostedrico-
didaticos para que 0s professores possam nao apenas preparar bem seus alunos para o
exame, mas redirecionarem sua forma de ensinar Portugués LE encontra respaldo nos
resultados das inGmeras pesquisas aqui relatadas que tém mostrado as limitagdes da
implementagdo deinovagdes unicamente através daimplementacao de propostas ou exames
inovadores.

O segundo estudo também parte do pressuposto de que exames podem ser “aavancas
paraamudanca’ e, como tal, visam aoferecer subsidios tedricos para a elaboracéo de um
exame de proficiéncia em inglés como lingua estrangeira para o professor de inglés nao
nativo, atuante em contexto brasileiro. Ao caracterizar um perfil de proficiénciadesegjavel
para esse professor, espera-se sejam definidas diretrizes para suaformagéo. Um exame de
proficiénciaparaprofessores deinglés el aborado nesses moldes poderiafornecer elementos
importantes, portanto, paraamelhoriadaqualidade daformagéo desse profissional elevar,
conseqlientemente, a um re-direcionamento da prética de ensino de inglés no Brasil.

2 Meirélen Saviano Rodrigues e Teresa Martins, respectivamente, sdo mestrandas no Programa de Pos-
graduacdo em LA na Unicamp, trabalhando sob minha orientagéo.
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VI CONSIDERACOESFINAIS

O objetivo deste trabalho foi mostrar o estado da arte das pesquisas sobre o conceito
de efeito retroativo no contexto de ensino/aprendizagem de linguas. Para isso, foram
apresentados as contribui¢des mais importantes, os aspectos controvertidos, as lacunas e
limitacBes na pesquisa.

Apesar de os estudos, nos Ultimos anos, terem of erecido contribui¢oesimportantes, a
ponto, como salientaAlderson (2004), de ndo termos mais ddvida de que efeito retroativo
realmente existe, podemos dizer que o debate ainda ndo esta resolvido, pois ndo ha até o
momento uma teoria satisfatoria para explicar seus mecanismos. O que parece diferente,
todavia, naliteratura recente, € a consciéncia de que a Unica maneira de se produzir
teoria é através de evidéncias que possam contrapor-se a especulacdo que imperava anos
atrés. O maior valor desses estudos, entretanto, ndo esta nas tentativas individuais desse
empreendimento, mas em descri¢cBes que, compostas a partir de estudos diferentes em
contextos diferentes, mostre padrfes e regularidades que possam ser documentados
(Scaramucci, 2002), de forma a nos orientar no sentido de fazer com que testes sgjam
instrumentos educaci onal mente benéficos.
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