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« El uso del argumento del use de la evaluacionglara
disenio de examen para las clases de lengua



Usos de evaluaciones de lengua

 Tomar decisiones que afectan a individuos

« Tomar decisiones que afectan a programas, instriasi

Seleccionar estudiantes
Asignarlos a un nivel adecuado
Evaluar su progreso y logro
Dar notas

Acreditar su dominio

« Para investigacion



Usamos evaluaciones de lengua para tomar estas
decisiones porque consideramos que el individuesitec
determinada habilidad linguistica para desempediar c
éxito ciertas actividades fuera del marco del exame

Por lo tanto, cuando tomamos una evaluacion dei&eng
nuestra intencion es interpretar el desempefoten es
examen, reflejado en un resultado, como un indicddo
algun aspecto de la habilidad lingiistica del irhlia.




De desempeiio a uso de una evaluacion

Uso previsto

Interpretacion sobre la
habilidad lingtistica
del candidato
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Desempeno
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La consideracion masimportante al disenar y deléarro
un examen de lengua esusb (“use”) que tenemos en
mente, y por eso la cualidad masimportante de amer
es switilidad (“usefulnesy

Para demostrar la utilidad de un determinado exgraem
el proposito previsto y asumir la responsabilidai das
partes interesadas, tenemos que

(1) formular una base ldgica que justifigue lossugo
decisiones y

(2) proporcionar evidencia que dée apoyo a esa bagszal




Argumento de uso de evaluacion

(Bachman, 2005)

El argumento del uso de la evaluacion
(“assessment use argunignnos
proporciona el fundamento y la
justificacion de las decisiones gue
tomamos cuando disefiamos y
desarrollamos un examen.

También nos provee un marco teorico
l0gico necesario para justificar las
Interpretaciones y el uso que hacemos
basandonos en el desemperio del
candidato.




¢, Por qué necesitamos un argumento del uso

de la evaluacion?

Las partes interesadas nos pueden pedir gue
proporcionemos una justificacion, basada en evidede
gue la evaluacion es util para el proposito previst

El argumento del uso de la evaluacion nos propoaced
marco tedrico para cumplir este objetivo.




¢ A quiénegenemos que convencer?

« NOsotros mismos
* Los candidatos (nuestros alumnos)
« Otros profesores

« Otras partes interesadas



Validacion

El proceso que seguimos para evaluar la utilidaginde
determinado examen se llawvaidacion e incluye dos
actividades interrelacionadas:

1) formular un argumento del uso de la evaluacion

2) recopilar evidencia pertinente para apoyar las
Interpretaciones y los usos previstos de los r@dod del
examen
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Argumento del uso de la evaluacion

Argumento
del uso de la
evaluacion —

(Assessment Use
Argumeny

Uso previsto
(Decision)

Vo

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
lingUistica del candidat

D

Vo

Desempeno

J \

Argumento
de
utilizacion
(Utilization
argumeny

Argumento
de validez

(Validity
argumeny
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Elementos del argumento del uso de la

evaluacion (Toulmin, 2003)

DECLARACIONES (“claims): afirmaciones respecto de las
interpretaciones y de los usos que queremos datEsampenio en el examen.

JUSTIFICACIONES (“warrants): afirmaciones que justifican las
interpretaciones y los usos. Incluyen afirmacicsw®e varias cualidades del
examen que aportan a su utilidad total.

REFUTACIONES (“rebuttals): afirmaciones respecto de otras
interpretaciones posibles del desempeiio del caiadidasibles razones de no
usar el examen, o posibles consecuencias no plasmeadisar el examen de
la manera prevista.

RESPALDO (“backing): la evidencia recopilada para dar apoyo a las
justificaciones y para rechazar o debilitar lasitafiones.

DATOS (“data’): el desempefio del candidato y las caracteristicéssde
actividades del examen.
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Elementos de un argumento del uso de la

evaluacion

Uso previsto

Argumento
Justificaciones . _ .de _
T Rert?UO”eS utilizacion
Respaldo | (Utilization
iy . Respaldo argumeny
Interpretacion prevista
-------------------------------- sobre la habilidad ~ --------------------------oom o
linglistica del candidatp
X Argumento
Refutaciones de validez
Justificaciones .
T T (Validity
Respaldo argument
Respaldo
Caracteristicas de la El desempefio en

actividad del exametr

—

el examen
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La utilidad de la evaluacionTést usefulnegs

« Las cualidades de utilidadte qualities of usefulne§s
» Confiabilidad
» Validez de constructo
» Autenticidad

* Impacto
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Confiabilidad

Consistencia en la medida de un determinado carstou
habilidad

Fuentes potenciales de errores de medicion:

» El contexto

« El proceso de administracion

 Los candidatos

» Las caracteristicas de las actividades del examen
 El modo de calificacion

Nuestro objetivo es minimizar los errores de médicjue
estan bajo nuestro control por la manera en q@fianos
las evaluaciones
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Validez de constructo

La significatividad y la propiedad de las interposbaes
gue hacemos a partir del desempeno en el examen.

Se refiere a la medida en que podemos interpietar |
resultados de un determinado examen como indicadare
de las habilidades o constructos que queremosavalu

Un constructo es una habilidad o atributo que dabs
de manera especifica y sirve de base para el disedn
examen o actividad de examen y para interpretar los
resultados obtenidos.
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Confiabilidad y validez de constructo

La confiabilidad es una cualidad de fesultadosdel
examen mientras que la validez de constructo es una
cualidad de lamterpretacionesque hacemos a partir de

los resultados.

| =4

La confiabilidad es una condicion necesaria para la

validez de constructo y la utilidad total del exairiéero,
la confiabilidad no es una condicion suficient@aua la
validez de constructo ni para la utilidad total elehmen.
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Autenticidad

Definimos la autenticidad como el grado o nivel de
correspondencia entre las caracteristicas de una
determinada actividad en el examen y las carattassde
una actividad en el campo donde se usa la lengta me

La autenticidad tiene que ver con la medida enagie
interpretaciones basadas en el desempeno en lmewal
pueden ser generalizadas mas alla del contextodeien.
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La validez de constructo y la autenticidad

INTERPRETACION DE
LOS RESULTADOS

Interpretacion
sobre la habilidad
lingUistica

Campo de
Generalizacion

Resultados

A

dvdiOILNILNY

El desempenio en
el examen

VALIDEZ DE CONSTRUCTO

Habilidad
lingUistica

Caracteristicas
de la actividad
del examerp
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Autenticidad

Definimos la autenticidad como el grado o nivel de
correspondencia entre las caracteristicas de una
determinada actividad en el examen y las carattassde
una actividad en el campo del uso de la lengua.meta

La autenticidad tiene que ver con la medida enagie
interpretaciones basadas en el desempeno en lmewal
pueden ser generalizadas mas alla del contextodeien.

Tambien se refiere a la manera en que los cangidato
perciben a las actividades del examen.

Finalmente, la autenticidad es relativa. Debemasanale
actividades gue son relativamente mas o0 menostasgn
en vez de decir gue una actividad es autéenticauiéntica.
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Impacto

El mero acto de tomar y rendir un examen implieatos
valores y objetivos y tiene consecuencias. De samal
manera, la forma en gue usamos los resultadosédambi
supone valores y objetivos y esos usos tambiéartien
consecuencias.

El impacto puede ocurrir en dos niveles: a niveloge
iIndividuos y a nivel de sistemas educativos o taestad
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Impacto sobre los individuos

* Los candidatos pueden ser afectados por tres aspobsit
proceso de la evaluacion:

« |a experiencia de rendir y prepararse para el erame

« las notas, comentarios y observaciones que reciben
sobre su desempeno en el examen

» las decisiones a tomar a partir de su desempeno
e Los usuarios

* Profesores

« Directores

Padres
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Impacto sobre los sistemas educativos y la

socledad

El uso de una evaluacion de lengua tiene conse@senc
para el sistema educativo y la sociedad.

Como disefiadores y usuarios de examenes, tenemos| qu
considerar el sistema de valores de la sociedad y d
sistema educativo que subyacen a nuestro uso aelezx

Es importante considerar que el proceso de evaliaci
las decisiones tomadas sean justas
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El argumento del uso de la evaluacion y

las cualidades de utilidad

Uso previsto

A

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
linglistica del candidaty

O

A

Resultados

A

Caracteristicas de la
actividades del examg

92)

El desempeiio en
el examen

D
>

Autenticidad

Validez de
Constructo

Confiabilidad
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El papel de la confiabilidad en el argumento

del uso de la evaluacion

Uso previsto

A

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
linglistica del candidaty

O

A

Resultados

Justificacione

A

Caracteristicas de la
actividades del examg

92)

El desempeiio en
el examen

D
>
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El papel de la validez de constructo en el

argumento del uso de la evaluacion

Uso previsto

A

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
linglistica del candidaty

O

Justificacione N
de Validezde - ________ >
Constructo

Justificacione

A
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actividades del examg

92)

El desempeiio en
el examen

D
>
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El papel de la autenticidad en el argumento

del uso de la evaluacion

Uso previsto

Justificacione

A

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
linglistica del candidaty

O

Justificacione N
de Validezde - _____ >
Constructg

Justificacione

A

Caracteristicas de la
actividades del examg

92)

El desempeiio en
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D
>
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El papel del impacto en el

argumento del uso

de |la evaluacion

Uso previsto

Justificacione

A

Justificacione
de Impacto

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
linglistica del candidaty

O

Justificacione N
de Validezde - _____ >
Constructg

A

Justificacione

Caracteristicas de la
actividades del examg

OO
>

El desempeiio en
el examen
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El papel de las cualidades de utilidad en un

argumento del uso de la evaluacion

Uso previsto

Justificacione

A

Justificacione
de Impacto

Interpretacion prevista
sobre la habilidad
linglistica del candidaty

O

Justificacione N
de Validezde - ________ >
Constructo

Justificacione

A

Caracteristicas de la El desempefio en
actividades del exam; el examen

D
>
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La viabilidad

La viabilidad no es una cualidad del examen sintode el
proceso de disenar, desarrollar y usar un examen.

Tiene gue ver con los recursos requeridos paraalse
desarrollar el examen y para conseguir el respsdesario para
justificar un determinado uso del examen.

Tenemos que focalizar nuestros recursos en laBgastones

del argumento del uso de la evaluacién que requigés apoyo
y las refutaciones mas problematicas.

Cuanto mas grande sea el impacto de la evaluauiés,
recursos tienen que ser invertidos para formulargomento
del uso de la evaluacion vy recopilar el respakltesario para
dar apoyo a las justificaciones.
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Unos puntos importantes

Es imposible demostrar que un examen es util para e
proposito previsto. Lo que si podemos hacer es flamu
un argumento del uso de la evaluacion claro y avttery
proporcionar evidencia de apoyo que las partessiséelas
consideren convincente.

El argumento del uso de la evaluacion tiene que ser
revisado con regularidad para reflejar los cambéro&a
situacion del examen. Esto es particularmente itapte
cuando un examen que fue disenado originalmeng par
un proposito es usado para otro.
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Mé&s puntos importantes

La validacion es un proceso continuo que comiennaet
argumento del uso y disefio de la evaluacion y coati
con la recopilacion de evidencia pertinente todieehpo
gue se use el examen para tomar decisiones.

El marco tedrico que nos proporciona el argumeato d
uso de la evaluacidon no es solo util para proyeatos
evaluacion a gran escala. También puede ser duliza
para el disefio y desarrollo de pruebas en la dease
lengua.

33



El argumento del uso de la evaluacion para el

diseno de evaluaciones en la clase de lengue

« Usos o decisiones
* Interpretaciones sobre la habilidad linguisticacd@ldidato
«  Definicion del constructo
» Identificacion de las caracteristicas de las atdides
» Desarrollo de un proceso de calificacion
« Consideraciones de utilidad
« Confiabilidad
« Validez de constructo
* Autenticidad

* Impacto
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Preguntas?

Direccion de correo electrénico: lorena.llosa@ngu.e

Para mas informacion sobre el campo de evalua@on d
lengua:

* ILTA (International Language Testing Association)
http://www.iltaonline.com/

e Language Testing Research Colloguium (LTRC)
Junio 2007, Barcelona, Espana
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